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A fenti szallitasi datumtoél kezdédden arra vonatkozéan, hogy a leszallitott keramia tetécserepek
megfelelnek az MSZ EN 1304:2013 szabvanyban megfogalmazott, a termékkel szemben tamasztott
fagyallésagra és viztarté képességre vonatkozé kévetelményeknek.

A garanciaid6 alatt kotelezettséget vallalunk arra, hogy a garancialis partner részére azokat a
tetécserepeket, amelyeknél a fent nevezett kovetelmények nem teljesiilnek, dijtalanul az épitési
helyszinre lerakodva pétoljuk. Szinvaltozasoknal vagy modellvaltasnal az anyagpoétlas az uj,
aktualis modellre vonatkozik.

A garanciaidd els6é 6t évében koételezettséget vallalunk a garancialis partnerrel szemben ezen
tulmenéen arra is, hogy a tetécserepek cseréje miatt keletkezett munkadijakat atvallaljuk, a
segédanyagok és az eltavolitas koltségeit beleértve, teriiletileg szokasos munkadijak szerint.
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GARANCIA FELTETELEK

1. A garancia érvényesitésének feltétele a
garanciaidén belll észlelt hibak, azok észlelését
koveté 14 (tizennégy) napnal nem kés6bbi irasbel
bejelentése a CREATON South-East Europe Kft-nél,
ill. annak jogutdédjanal. A bejelentés soran meg kell
adni a hiba jellegét, mértékét, fotokkal alatamasztva.

2. A garancia a felsorolt jellemzdk alabbi vizsgalati
modszerei esetén érvényesek:

e Viztartd képesség: MSZ EN 539:1-2006, 2.
modszer

e Fagyallésag: MSZ EN 539:2 - 2008, ,E”
vizsgalati médszer

3. A garancia csak szakszerli beépités esetén
érvényes, ezért a prospektusokban, beépitési
utmutatékban foglatakat be kell tartani. Az egyszini
cserepeket legalabb négy raklapbdl keverve Kkell
elhelyezni. Ezen munkafolyamat elmaraddsa miatt a
reklamacié nem érvényesithetd.

4. A szallitott cserepeket az MSZ-EN magyar
szabvany és a tet6fedd szakma altalanosan elfogadott
szabdlyai szerint, és a CREATON cég kiegészit6
alkalmazastechnikai  Utmutatasai  szerint  kell
beépiteni. A gyartd elGirdsai és egyéb szabalyok
kozotti  eltérések esetén a gyartd elbirasai a
mértékaddak a garancia igénybevételéhez.

5. Jelen garancia nem érvényes a szakszer(tlen
tarolasra visszavezethet6 sérulésekre, valamint olyan
meghibasodasokra, melyeket el lehetett volna haritani
a tet6 rendszeres (minimum évente) ellenérzése és
karbantartasa (pl. vizelvezet6 falcok megtisztitasa,
es@csatorna karbantartasa) révén.

6. A garancia el6feltétele a minden szempontbdl
szakszer( tet6szerkezet megléte.

7. A tetéfelllet szellbztetése (levegbé bevezetés és
levegé kivezetés) — teljes fellileten — a szabvany
szerint kell, hogy késziljon. A nem medfeleléen
szellbztetett tetdfelulet kdvetkeztében bekdvetkezett
karokért a garancia nem érvényesithetd.
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8. A garancia nem vonatkozik a termék szinének
valtozasara, a termék esztétikajat nem befolyasolo
feluleti dorzsolésekre, tovabba vegyi, bioldgiai
karosodasokra (pl.: por, moha szennyezddésekre).

9. A javitasi munkalatok megkezdése elétt lehetéséget
kell biztositani a CREATON munkatarsai részére,
hogy a tetd allapotat megtekinthessék.

10. A CREATON koételes 35 napon belul megvizsgalni
a szabalyszerllen benyujtott reklamaciot, irasbeli
allasfoglalas/szakvélemény kiadasaval, a hiba
elharitasara vonatkozo javaslattal egydtt.

11. A cserével kapcsolatos munka elvégzése el6tt
koltség elbiranyzatot kell benyujtani. CREATON
fenntartja a jogot, hogy a munkalatokat egy, az altala
megbizott cég végezze el.

12. Azokat a tet6cserepeket, amelyek mar a
beépitésnél szemmel lathatéan hibasak vagy a
kezelés soran felismerheté hianyossagokat mutatnak
fel, a garanciaado dijtalanul épitkezésre szallitva és
lerakodva potolja..

13. Elemi karokbdl ered6 sérulésekre és torésekre
(pl.: viharkar) a garancia nem vonatkozik.

14. A pétszallitasokbol eredé garanciaigény érvényét
veszti az els6 szallitas garancia igényének
érvényesitésével.

15. A garancia csak eredeti CREATON tet6cserép
tartozékok (pl.: szell6z6 cserepek, taréjszell6z6 szett,
oromszegély cserép, kupcserép, stb.)
felhasznalasaval érvényes. Nem eredeti CREATON
tartozékok beépitése kovetkeztében keletkezett kar
esetén a garancia nem érvényesithetd.

16. A garancia érvényesitése jelen garancialevél, a
szallitélevél és a szamla egyuttes bemutatasa esetén
lehetséges.

17. A termék hasznos élettartama meghaladja a
garancialis id6tartamot.

18. Jelen garancialevél nem befolyasolja a termék
vasarlasahoz kapcsolédo, a helyi jogszabalyok altal
biztositott fogyasztéi jogokat, amelyek valtozatlanul
érvényben vannak.

19. A garancia Magyarorszag tertletén érvényes.
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