CREATON. Tetében otthon. CREATONZ

15 év garancia a lenti szallitasi datumtoél kezd6dden arra vonatkozéan, hogy a leszallitott CREATON PIR és PIR PLUS
hoszigetel6 tablak megfelelnek az MSZ EN 13165 szabvanyban megfogalmazott, a termékkel szemben tamasztott
méretstabilitasra, nyomoszilardsagra és héatbocsatasi tényezoére vonatkozé kovetelményeknek. A garanciaid6 alatt
kotelezettséget vallalunk arra, hogy a garancialis partner részére azokat a hészigetel6 tablakat, amelyeknél a fent
nevezett kovetelmények nem teljesiilnek, dijtalanul az épitési helyszinre lerakodva poétoljuk. Termékvaltozasnal az
anyagpétlas az uj, aktualis modellre vonatkozik. A garanciaidé els6 6t évében kételezettséget vallalunk a garancialis
partnerrel szemben ezen tulmendéen arra is, hogy a hdszigetel6 tablak cseréje miatt keletkezett munkadijakat
atvallaljuk, a segédanyagok és az eltavolitas koltségeit beleértve, teriiletileg szokasos munkadijak szerint.

Jozsa Laszlo
Minéségiigyi vezet6

ARANCIA

GARANCIA FELTETELEK
1. A garancia érvényesitésének feltétele a garanciaidén belll észlelt hibak, azok észlelését kdvetd 14 (tizennégy) napnal nem késbébbi
irasbeli (faxon, e-mailen, vagy postai Uton torténd) bejelentése a CREATON South-East Europe Kft-nél, ill. annak jogutédjanal. A

bejelentés soran meg kell adni a hiba jellegét, mértékét, fotdkkal alatamasztva.
2. A garancia a felsorolt jellemz6k alabbi vizsgalati mddszerei esetén érvényesek:
a. Méretstabilitds: MSZ EN 1604
b.  Nyomoszilardsag: MSZ EN 826
c. Héatbocsatasi tényez6: MSZ EN ISO 6946

3. A garancia csak szakszer( beépités esetén érvényes, ezért a prospektusokban, beépitési Uutmutatékban foglaltakat be kell tartani! A
megfeleld, szakszerl beépités tényét kétség esetén a garanciat érvényesitének kell bizonyitania.

4. A szallitott hészigetel® tablakat az MSZ-EN szabvany és a tetéfedé szakma altalanosan elfogadott szabalyai szerint, és a CREATON
cég alkalmazastechnikai utmutatasai szerint kell beépiteni. A gyarté eldirasai és egyéb szabalyok kozotti eltérések esetén a gyartd
eléirasai a mértékadok a garancia igénybevételéhez.

5. Jelen garancia nem érvényes a szakszer(tlen tarolasra visszavezethetd sérilésekre, valamint olyan meghibasodasokra, melyeket el
lehetett volna haritani a kivitelezés soran.

6. A garancia el6feltétele a minden szempontbdl szakszer( tetészerkezet megléte.

7. A tetéfelulet szelléztetése (levegd bevezetés és levegd kivezetés) - teljes fellileten - szakmai iranyelvek szerint kell, hogy késziljon. A
nem megfeleléen szelléztetett tetéfellilet kdvetkeztében bekdvetkezett karokért a garancia nem érvényesithetd.

8. A garancia nem vonatkozik a fellleti dorzsdlésekre, tovabba vegyi, bioldgiai karosodasokra.

9. A javitasi munkalatok megkezdése el6tt lehetéséget kell biztositani a CREATON munkatarsai részére, hogy a teté allapotat
megtekinthessék.

10. A CREATON koteles a reklamacid atvételét kovetd 30 napon bellll megvizsgalni a szabalyszerlien benyujtott reklamaciot, irasbeli
allasfoglalas/szakvélemény kiadasaval, a hiba elharitasara vonatkozé javaslattal egytt.

11. A cserével kapcsolatos munka elvégzése el6tt koltség eldiranyzatot kell benyujtani. CREATON fenntartja a jogot, hogy a munkalatokat
egy, az altala megbizott cég végezze el.

12. Azokat a hészigetel6 tablakat, amelyek mar a beépitésnél szemmel lathatéan hibasak vagy a kezelés soran felismerhet6
hianyossagokat mutatnak fel, a garanciaado dijtalanul épitkezésre szallitva és lerakodva potolja.

13. Elemi karokbol eredd sériilésekre és torésekre (pl.: viharkar) a garancia nem vonatkozik.

14. A pétszallitasokbol eredé garanciaigény érvényét veszti az els6 szallitas garancia igényének érvényesitésével.

15. A garancia csak eredeti CREATON PIR és PIR PLUS rendszertartozékok (pl.: rendszercsavarok, tomit6- és ragasztdszalagok,
hézagkitoltsk) felhasznalasaval érvényes. Nem eredeti CREATON PIR ES PIR PLUS tartozékok beépitése kdvetkeztében keletkezett
kar esetén a garancia nem érvényesithetd.

16. A garancia érvényesitése jelen garancialevél, a szallitlevél és a szamla egyuttes bemutatéasa esetén lehetséges.

17. A termék hasznos élettartama meghaladja a garancialis id&tartamot.

18. Jelen garancialevél nem befolyasolja a termék vasarlasahoz kapcsolédd, a helyi jogszabalyok altal biztositott fogyasztdi jogokat,
amelyek valtozatlanul érvényben vannak.

19. A garancia Magyarorszag terlletén érvényes.
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